
Πρακτική 
εφαρμογή σε 
χώρο β ιτρίνας



1ο μάθημα |Ο ρόλος 
της βιτρίνας στην εικόνα 
του καταστήματος, είδη 
βιτρινών

• ΣΤΟΧΟΙ ΜΑΘΗΜΑΤΟΣ

• Κατανόηση της σημασίας της βιτρίνας.



Τι συνθέτει την εικόνα του καταστήματος 

Η εικόνα ενός καταστήματος (store image) είναι το σύνολο των εντυπώσεων, συναισθημάτων και 

αντιλήψεων που σχηματίζει ο πελάτης για αυτό — πριν ακόμη εισέλθει. Αυτή η εικόνα διαμορφώνεται 

μέσα από αισθητικά, λειτουργικά και επικοινωνιακά στοιχεία.

• Εξωτερικά στοιχεία

• Εσωτερικά στοιχεία

• Επικοινωνιακά – Στρατηγικά στοιχεία



Τα εξωτερικά στοιχεία είναι εκείνα που ο πελάτης 
αντιλαμβάνεται πρώτα και καθορίζουν την “πρώτη 
εντύπωση”. {Christian Dior – Εντυπωσιακή πρόσοψη 
στο Saks Fifth Avenue}

Στοιχείο Ρόλος

Βιτρίνα

Ο «καθρέφτης» του καταστήματος –

προβάλλει προϊόντα, θεματικές, 

αισθητική.

Πρόσοψη / όψη κτιρίου
Επικοινωνεί ύφος, ποιότητα, στυλ 

(μοντέρνο, παραδοσιακό, πολυτελές).

Λογότυπο και σήμανση (branding)
Ταυτότητα επιχείρησης – άμεση 

αναγνώριση.

Φωτισμός εξωτερικός
Δημιουργεί ελκυστικότητα και ενισχύει το 

θεματικό μήνυμα.

Είσοδος / είσοδος βιτρίνας
Καθορίζει τη ροή και την πρόσκληση 

εισόδου.

Χρώμα και υλικά
Συναισθηματική επίδραση (θερμά = 

φιλικά, ψυχρά = εκλεπτυσμένα).

Εξωτερικά στοιχεία



Μόλις ο πελάτης εισέλθει, η εσωτερική οργάνωση 
επιβεβαιώνει ή αναιρεί την εικόνα που σχημάτισε απ’ 
έξω.

Στοιχείο Περιγραφή

Διαρρύθμιση χώρου
Πώς οργανώνονται τα προϊόντα, ο 

χώρος πλοήγησης, οι “ζώνες έλξης”.

Εσωτερικός φωτισμός
Δημιουργεί διάθεση και κατευθύνει το 

βλέμμα σε προϊόντα.

Χρώμα και υφή
Επηρεάζουν τη συναισθηματική εμπειρία 

(άνεση, ενέργεια, πολυτέλεια).

Μουσική / ήχος / άρωμα
Συμπληρώνουν την αισθητηριακή 

εμπειρία.

Εξοπλισμός / επίπλωση
Συμβάλλουν στη λειτουργικότητα και στο 

brand style.

Καθαριότητα και συντήρηση
Δημιουργούν αίσθημα αξιοπιστίας και 

επαγγελματισμού.

Εσωτερικά στοιχεία



Πέρα από την αισθητική, η εικόνα επηρεάζεται και από 
τη συμπεριφορά, την ταυτότητα και τη φιλοσοφία του 
καταστήματος.

Παράγοντας Περιγραφή

Εταιρική ταυτότητα (brand 

identity)

Όνομα, λογότυπο, σύνθημα, 

επικοινωνιακή συνέπεια.

Στάση προσωπικού
Ευγένεια, εξυπηρέτηση, 

επαγγελματισμός.

Εμπειρία πελάτη (customer 

experience)

Πώς αισθάνεται ο πελάτης καθ’ όλη τη 

διάρκεια της επαφής.

Ποιότητα και τιμές
Επηρεάζουν την αντίληψη για 

“πολυτέλεια” ή “προσιτότητα”.

Διαφήμιση και social media
Ενισχύουν ή αποδυναμώνουν την εικόνα 

του φυσικού χώρου.

Επικοινωνιακά – 

Στρατηγικά στοιχεία



Η εικόνα του καταστήματος είναι 
αποτέλεσμα συνδυασμού αισθητικής, 
λειτουργικότητας και συναισθηματικής 
εμπειρίας.

Εμφάνιση (Design) 

                 + 

Ατμόσφαιρα (Ambience) 

                  + 

Εμπειρία (Experience)

Συμπεράσματα



Ο ρόλος της βιτρίνας



Η βιτρίνα αποτελεί το πρώτο και πιο καθοριστικό στοιχείο της οπτικής επικοινωνίας ενός 
καταστήματος με το κοινό του.Δεν είναι απλώς ένα «παράθυρο» παρουσίασης προϊόντων, 
αλλά ένα εργαλείο branding, μάρκετινγκ και αισθητικής ταυτότητας.

Πέρα από την αισθητική, η εικόνα 
επηρεάζεται και από τη συμπεριφορά, την 
ταυτότητα και τη φιλοσοφία του 
καταστήματος.

O ρόλος της βιτρίνας Πρώτη εντύπωση: Η βιτρίνα λειτουργεί ως “πρόσωπο” του 

καταστήματος· δημιουργεί την πρώτη οπτική επαφή με τον 

περαστικό και καθορίζει αν θα εισέλθει.

Οπτική ταυτότητα: Εκφράζει τη φιλοσοφία, το ύφος και την 

κατηγορία του brand (πολυτελές, casual, νεανικό, οικολογικό 

κ.λπ.).

Προώθηση προϊόντων: Αναδεικνύει επιλεγμένα προϊόντα ή 

νέες συλλογές.

Στρατηγικό εργαλείο επικοινωνίας: Μεταδίδει μηνύματα, 

τάσεις και εποχιακές καμπάνιες.

Δημιουργία εμπειρίας: Μέσω φωτισμού, σκηνικού και 

χρώματος, προκαλεί συναισθήματα και αφηγείται μια ιστορία 

(“storytelling”).



Λειτουργίες βιτρίνας

Πληροφόρηση: Παρουσίαση νέων προϊόντων, εκπτώσεων, 

εποχιακών ειδών.

Έλξη: Οπτικός μαγνήτης που τραβά την προσοχή του 

πελάτη.

Επιρροή: Ενισχύει την απόφαση αγοράς.

Ταύτιση: Ο πελάτης αναγνωρίζει το ύφος και το κοινό στο 

οποίο απευθύνεται.



Στοιχεία επιτυχημένης βιτρίνας

I. Σαφές θέμα (π.χ. καλοκαίρι, Χριστούγεννα, νέα 

συλλογή).

II. Ισορροπία & αρμονία στη σύνθεση (χρώμα, ύψος, 

αντικείμενα).

III. Εστίαση σε 1-3 βασικά προϊόντα.

IV. Φωτισμός που αναδεικνύει το κύριο θέμα.

V. Συνοχή με το εσωτερικό του καταστήματος.



Βιτρινες που έχουν
σχολιαστεί διεθνώς για

την αισθητική και το
δημιουργικό τους

περιεχόμενο



Louis Vuitton – Resort 
2023 Menswear

• Φλοράλ φόντο και μεταλλικό στοιχείο-

λουλούδι δημιουργούν έντονη οπτική 

ταυτότητα. Χρησιμοποιεί καθαρή 

σύνθεση με λίγα προϊόντα υψηλής 

αισθητικής και φυσικό φωτισμό.



Fendi –

Fall/Winter 2022
• Βιτρίνα με υπερμεγέθη αλυσίδα-prop 

γύρω από τα προϊόντα. Δημιουργεί

βάθος και δυναμισμό, συνδέοντας το 

εικαστικό με το brand icon.



Hermès – Pre-

Fall 2020

Χρήση διαφανών υλικών, χρωμάτων 

και layering (στρώσεις).

•Φωτεινά χρώματα που τραβούν το 

μάτι.

•Στοιχεία “αιώρησης”: υλικά που 

φαίνονται “σαν να αιωρούνται”.

•Εστίαση στα προϊόντα: δεν πνίγονται 

στο σκηνικό.



Fendi – Hands Concept

• Δύο υπερμεγέθη χέρια κρατούν τσάντες, 

δημιουργώντας σαφή αφηγηματική εικόνα. Η 

καθαρότητα της σκηνής επιτρέπει στο προϊόν 

να κυριαρχήσει οπτικά.



Max Mara –

FW21 Collection
• Λιτή, συμμετρική βιτρίνα με ουδέτερες 

αποχρώσεις και καθαρή τοποθέτηση 

προϊόντων. Αναδεικνύει το ύφος 

κομψότητας και minimal αισθητικής του 

brand.



Gucci – Artistic 

Concept Display
• Έντονα χρώματα, συμμετρία και σκηνικό σε 

μορφή κάδρου. Αναδεικνύει τα προϊόντα ως 

έργα τέχνης μέσα από τολμηρό σχεδιασμό.



Tory burch Holiday 

Display 2021Βραβείο WindowsWear Awards

• Βιτρίνα με κυρίαρχα το λευκό και το χρυσό, γεωμετρικά 

μοτίβα και καθαρές γραμμές.

Αναδεικνύει την κομψότητα του brand μέσα από 

απλότητα και φωτισμό που θυμίζει γλυπτό.”

• υψηλό επίπεδο εκτέλεσης, θεματική συνέπεια, δυναμικά 

props & ατμόσφαιρα.



Harrods x Piaget – Best Window 

Display (WindowsWear Awards 2025)

• Πρόκειται για συνεργασία δύο ισχυρών brands, που 

αξιοποιεί τη δύναμη των δύο για υψηλό impact.

• Η βιτρίνα αναδεικνύει το προϊόν (κοσμήματα) μέσα από 

πολυτελείς υφές και δυνατή αισθητική.

• Διακριτικά στοιχεία φωτισμού και η χρήση θεματικών 

props ενισχύουν την αφήγηση.



Louis Vuitton – Best Holiday Window 

(WindowsWear Awards 2023)

• Έμφαση στο θεματικό στοιχείο των γιορτών (π.χ. 

φωτισμός, χριστουγεννιάτικα motifs).

• Λεπτομέρειες που υποστηρίζουν το brand DNA 

(χρώματα, υφές) σε συνδυασμό με αίσθηση λάμψης 

και ζεστασιάς.

• Η βιτρίνα δεν είναι υπερφορτωμένη — διατηρεί 

ισορροπία μεταξύ θεματικής έκφρασης και προβολής 

προϊόντων.



Christian Dior – Εντυπωσιακή πρόσοψη 

στο Saks Fifth Avenue

Ανάλυση:
•Η βιτρίνα αυτή συνδύαζε αρχιτεκτονικά στοιχεία με φωτισμό ώστε να 
“μετατρέψει” τη βιτρίνα σε τοπίο.
•Τα προϊόντα τοποθετούνταν έτσι ώστε να γίνονται μέρος ενός θεματικού 
συνόλου, όχι απλά ως “αντικείμενα”.
•Η πρόσοψη λειτούργησε ως μεγάλη δήλωση brand, όχι μόνο ως τυπική 
βιτρίνα.
•Η πρόσοψη του Saks Fifth Avenue καλύφθηκε με τεράστια φωτεινά 
στοιχεία εμπνευσμένα από το αστερόμορφο λογότυπο της Dior.Το 
animation φωτισμού λειτουργούσε σε κύκλους διάρκειας 10 λεπτών και 
συγχρονιζόταν με μουσική.Στις βιτρίνες της πρόσοψης, τα προϊόντα Dior 
εντάσσονταν μέσα σε θεματικά “mini σκηνικά” — κάθε ένα αντιπροσώπευε 
ένα στοιχείο του brand (π.χ. άρωμα, haute couture, αξεσουάρ).Ο 
συνδυασμός αρχιτεκτονικού φωτισμού και αφηγηματικής βιτρίνας 
θεωρήθηκε πρωτοποριακός και “σήμα κατατεθέν” της μετα-πανδημικής 
εποχής.



Macy’s Flower Show

 Τοποθεσία

Macy’s Herald Square, Νέα Υόρκη

(Αποτελεί μέρος της ετήσιας έκθεσης Macy’s Flower Show, που 

καλύπτει τις βιτρίνες και εσωτερικούς χώρους του 

πολυκαταστήματος.)

• Κεντρικό Μήνυμα / Θεματική

Η βιτρίνα συνδυάζει τέχνη, φύση και φαντασία, προβάλλοντας έναν 

τεράστιο μυθολογικό άνεμο (άντρα-θεό με πρόσωπο από χρυσό), ο 

οποίος «φυσάει» ένα ποτάμι από λουλούδια και πολύχρωμα 

σχήματα.

Η σκηνή συμβολίζει την άνοιξη ως δύναμη ανανέωσης — ο άνεμος 

της φύσης φέρνει νέα ζωή, άνθη και ενέργεια.



Macy’s Flower Show
Παράμετρος Περιγραφή

Χρωματική Παλέτα

Έντονοι τόνοι: πορτοκαλί, ροζ, 
φούξια, κόκκινο και χρυσό — 
δημιουργούν ζωντάνια, ενθουσιασμό 
και χαρά.

Κεντρική Μορφή

Η τεράστια κεφαλή του "Ανέμου" 
λειτουργεί ως κινηματικό και 
συμβολικό στοιχείο, αποπνέοντας 
δύναμη και θεατρικότητα.

Υλικά & Υφές

Συνδυασμός φυσικών λουλουδιών, 
τεχνητών φυτών, μεταλλικών 
στοιχείων και LED φωτισμού, που 
δίνουν βάθος και λάμψη.

Φωτισμός

Πολύχρωμος φωτισμός LED που 
αλλάζει τόνους (από ροζ σε χρυσό), 
προσδίδοντας ενέργεια και συνεχή 
μεταμόρφωση στη βιτρίνα.

Δομή / Σύνθεση

Η σύνθεση είναι σπειροειδής – ο 
άνεμος ξεκινά από την κεφαλή και 
“ξετυλίγεται” προς τα δεξιά, 
οδηγώντας το βλέμμα του θεατή.

Ανάλυση Σχεδιασμού



Macy’s Flower Show

Ανάλυση Σχεδιασμού

Συμβολισμός & Storytelling

•Ο άνεμος συμβολίζει τη ζωογόνο 

δύναμη της φύσης, την αλλαγή εποχής 
και την αναγέννηση.

•Τα λουλούδια εκφράζουν την ποικιλία 

και πολυχρωμία της ζωής.

•Ο συνδυασμός ανθρώπινου προσώπου 

και φυσικών στοιχείων (άνεμος, άνθη) 

παραπέμπει στη σχέση ανθρώπου – 

φύσης – δημιουργίας.

•Το αποτέλεσμα είναι μια “ζωντανή 

θεατρική εικόνα”, που ξεπερνά τη λογική 
εμπορικής βιτρίνας και προσεγγίζει την 

εικαστική εγκατάσταση (art installation).



Macy’s Flower Show

Ανάλυση Σχεδιασμού

Τι την κάνει επιτυχημένη
1.Θεατρικότητα και φαντασία – θυμίζει σκηνικό 
παραμυθιού.
2.Αλληγορία – η φύση παρουσιάζεται ως 
ενεργή, ζωντανή δύναμη.
3.Αισθητική υπερβολή – έντονα χρώματα, 
μεγάλα μεγέθη, συμβολική μορφή.
4.Αλληλεπίδραση – προσελκύει φωτογράφιση 
και συμμετοχή του κοινού (ιδανική για social 
media).



ΑΣΚΗΣΗ 

• Ποιο είναι το κεντρικό προϊόν / αντικείμενο;

• Ποιο στοιχείο “τραβάει” πρώτα το μάτι;

• Ποιες τεχνικές σύνθεσης / φωτισμού χρησιμοποιούνται;

• Τι μήνυμα / συναίσθημα προκαλεί η βιτρίνα;

• θα καταγράφουν:

• Θέμα /Αφήγημα

• Κύρια προϊόντα/Props 

•  σκηνικά

• Τεχνικές φωτισμού

• Σύνδεση προϊόντος / brand
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